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Exigéncias comuns para o trabalho seguro na Amazon
durante o calor extremo

Os trabalhadores da Amazon estdo na linha de frente da crise climatica. As exigéncias
brutais de produtividade da Amazon, o antissindicalismo e um local de trabalho que é
desproporcionalmente mais perigoso do que o de empregadores comparaveis criam riscos
inaceitaveis para os funcionarios da Amazon que trabalham sob calor extremo.

Em todo o mundo, o antissindicalismo brutal da Amazon e as cotas de produtividade
irrealistas exacerbam um trabalho ja dificil e perigoso. Com muita frequéncia, os
trabalhadores, temerosos de perder seus empregos, sdo pressionados com muita forga e
rapidez, colocando suas vidas em risco.

Mas os trabalhadores e seus sindicatos estdo reagindo. Nas instalagbes onde os
trabalhadores tomaram medidas coletivas, eles forcaram a Amazon a instalar ventiladores
extras e estacdes de resfriamento, garantir temperaturas mais baixas e oferecer pausas
para o calor. Mas isso ndo é suficiente.

A crise climéatica estad remodelando nossas vidas e nossos locais de trabalho, e todos os
trabalhadores da Amazon merecem um local de trabalho livre de estresse por calor. E por
isso que nos, da UNI Global Union Amazon Alliance, estamos fazendo as seguintes
exigéncias a Amazon:

1. Cotas de producao transparentes e alcancaveis:

o Estabelecer metas de producéo realistas, por meio de negociagao coletiva
com os sindicatos, que considerem as capacidades humanas e as condi¢des
de trabalho.

o Implementar salvaguardas para reduzir as cargas de trabalho durante
temperaturas mais altas e outras condi¢des adversas.

o Fornecga aos trabalhadores uma descrigao por escrito das cotas a que estéao
sujeitos e acesso a seus préprios dados pessoais de velocidade de trabalho.

o Fornecer transparéncia sobre como os sistemas de gerenciamento
algoritmico funcionam.

o Permitir que os trabalhadores contestem cotas e avaliagbes de desempenho
injustas.

o Os trabalhadores ndo devem ser obrigados a cumprir cotas que impegam o
cumprimento de periodos de refeicdo ou descanso, ou o uso de banheiros.

2. Intervalos e periodos de descanso adequados:

o Garanta intervalos regulares remunerados, bem como intervalos adicionais
para resfriamento quando as temperaturas excederem os limites seguros de
26,6°C (80°F).

o Exija intervalos regulares remunerados para resfriamento preventivo de pelo
menos 15 minutos em areas com ar-condicionado quando as temperaturas
no local de trabalho (interno/externo) forem iguais ou superiores a 32,2°C
(90°F).
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Acabar com todas as penalidades por tempo fora da tarefa.

3. Medidas de seguranca contra o calor:
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Forneca acesso a areas de descanso com ar-condicionado, longe de fontes
de calor radiante.

Forneca estacdes de hidratagéo suficientes para abastecer cada funcionario
afetado com um minimo de 1 litro de agua para cada hora trabalhada.
Forneca tempo razoavel para acesso ao posto de hidratagéo durante todo o
dia sem penalidades.

Permita que os trabalhadores tenham tempo razoavel para acessar os
banheiros durante todo o dia, sem penalidades.

Implemente treinamento obrigatério sobre estresse por calor para todos os
trabalhadores e supervisores.

Adotar um plano de prevengao de doengas causadas pelo calor, incluindo o
monitoramento das temperaturas e o ajuste das escalas de trabalho de
acordo com disposicoes especiais para trabalho fisico e trabalho que exija
alta concentragéo.

Desenvolver um plano de resposta a emergéncias que inclua SOPs
(procedimentos operacionais padrao) para relatar emergéncias, responder a
emergéncias e definir responsabilidades em cada nivel de gerenciamento
para resposta a emergéncias.

Forneca a cada funcionario um unico recipiente isolado de 3,78 litros para
gelo e/ou bebidas.

Os veiculos de entrega devem ser equipados com ar condicionado ou, no
minimo, dois ventiladores ajustaveis no compartimento do motorista € um
sistema de ventilacdo de exaustdo no compartimento de pacotes.

4. Monitoramento de saude e seguranca:
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Trabalhe com representantes dos trabalhadores eleitos democraticamente
para nomear representantes de salude e seguranga para monitorar
regularmente as condicdes de trabalho.

Instale medidores de WBGT (temperatura de globo de bulbo umido) para
fornecer dados em tempo real e ajustar as praticas de trabalho conforme
necessario.

5. Melhoria das condico6es de trabalho:

o

Atualize os sistemas de ventilagdo do armazém e dos veiculos de entrega e
suspenda o trabalho até que as temperaturas de trabalho seguras acordadas
sejam garantidas - isso deve se aplicar a todas as areas de trabalho.
Certifique-se de que todos os trabalhadores tenham acesso aos
equipamentos de protecao individual (EPIs) e uniformes necessarios,
projetados para proteger os trabalhadores do calor. Os EPIs devem ser
substituidos sem custo para o funciondrio, conforme a necessidade de
desgaste. Os funcionarios devem ter informacdes sobre os tipos de EPls
usados. Os EPIs devem ser disponibilizados em uma variedade de tamanhos
para se adequarem a forga de trabalho.

6. Envolvimento dos trabalhadores nas politicas de seguranca:
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Envolva representantes dos trabalhadores na criagéao e revisao das politicas
de seguranga.

Estabeleca comités de seguranca com representagao pelo menos igualitaria
de representantes dos trabalhadores - de acordo com a Recomendagéo 164
da OIT - para revisar e melhorar regularmente as praticas de seguranga.

7. Ausénciade retaliacao por denuncias de problemas de seguranca:
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Garantir que nao haja retaliagcdo contra os trabalhadores que relatam
preocupacodes de seguranca ou recusam trabalho inseguro.

Implemente um sistema confidencial de dendncias de problemas de
seguranca.



8. Abandonar a oposicao a sindicalizacao e a negociacao coletiva
o O antissindicalismo da Amazon nos coloca em risco. A Amazon tem falhado
repetidamente em proteger os trabalhadores e, portanto, exigimos que ela
reconhega que somente os representantes dos trabalhadores eleitos
democraticamente e seus sindicatos podem fornecer uma voz independente
para a seguranga dos trabalhadores.

Com o aumento das temperaturas, a urgéncia de agao atingiu um pico critico. Os
trabalhadores da Amazon em todo o mundo estdo chegando ao seu ponto de ruptura e
estdo se levantando contra condigdes inseguras. Precisamos nos unir na luta pela
seguranca no local de trabalho. O momento de agir é agora.



