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UNI Global Union hygger facklig styrka for
att forbattra arbetstagarnas liv overallt.
Som den globala fackliga federationen for
arbetstagare i servicesektorn med
medlemsforbund i 150 lander anvander vi
var gemensamma styrka for att utvidga
kollektivforhandlingar, framja social och
ekonomisk rattvisa, stalla foretag till svars
och forandra en orattvis global ekonomi.

Tillsammans kraver vi att allt arbete ska
vara vardigt och att alla arbetstagare ska
ha en fackférening.

Vi gor detta genom att sakerstalla ratten
till foreningsfrihet, 6ka fackféreningarnas
kapacitet, stodja organiseringskampanjer
och ta fram innovativ forskning och
tankesmedjor. Vara resurser hjalper facken
att vinna pa faltet, i maktens korridorer och
pa den globala arenan.




DAR BYGGER UNI-FORBUND
ARBETARINFLYTANDE

"Det globala avtalet forandrar spelreglerna for tillgangen
till distansarbetare. Tidigare var det mycket svart att na

dem, men nu bor vi kunna beratta for alla att det finns en
fackforening, fordelarna med en fackforening och hur de
kan ga med.”

Marcin Zubinskiu
Teleperformance arbetstagare i Polen

arbetstagarnas liv och arbetsvillkor, samt for att hygga

I "DHL Alliance har gett oss verktygen for att forbattra
upp facklig styrka genom internationell solidaritet.”

Ntokana Ncumisa
Arbetstagare, DHL, Sydafrika




“Stodet fran UNI:s colombianska organiseringscenter har
varit avgorande for att organisera fler arbetstagare i
Sintrasass pa Clinica de la Mujer. Dess resurser och
erfarenhet har varit avgorande for att hjalpa oss att vaxa
i anslutningar och fa Quironsalud till forhandlingsbhordet.”

Deisy Gémez
Vardarbetare och generalsekreterare for Sintrasass
Bogota-avdelning, Colombia

”"Nar vi kom ut ur pandemin visste vi hur vardefullt vart
arbete var, men vi behandlades inte som de viktiga
arbetstagare vi ar. UNI:s utbildning och stod har hjalpt oss
att utveckla var rost och skapa en vinnande strategi. Vi fann
styrka i denna solidaritet och samhorighet i var kampanj for
att forbattra vara jobb, vara villkor och vara liv.”

Basanti Maharjan
Vardarbetare och ordférande for Health Volunteer
Organization of Nepal (HEVON/CHW)

branschforhandlingarna mot arbetsgivare som vill

I "Med utbildning och stdd fran UNI forsvarar vi
forsamra vara villkor och rulla tillbaka vara rattigheter.’

Heidi Lehikoinen
Verkstallande direktor vid PAM, Finland

"Det ar svart att bilda en fackforening i USA, men det globala
avtalet skapade lika villkor for mina medarbetare pa Zara. Vi
kunde organisera oss utan att bli hotade, och vi kunde gora véra

roster horda och forbattra vara villkor genom att st3
tillsammans.”

Robin Gill
Arbetstagare pa Zara, fortroendevald for UFCW, USA
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Genom vara elva sektorer, fyra tvarsektoriella grupper och fyra regioner
representerar UNI Global Union dver 20 miljoner servicearbetare. Bland
medlemmarna i vara medlemsférbund finns: banktjansteman, callcenteranstallda,
vardpersonal, kassorer, kasinopersonal, stadare, IT-specialister, postanstallda,
skrivare, professionella idrottare, manusforfattare, sakerhetspersonal, lagerarbetare
och manga, manga fler.

Vi har undertecknat 6ver 50 globala avtal och protokoll som omfattar mer an 14
miljoner arbetstagare. Dessa avtal sakerstaller grundlaggande rattigheter som ratten
att organisera sig, jamstalldhet mellan konen och sakra jobb. Bara vart
genombrottsavtal med Teleperformance fran 2022 starker rattigheterna for 410 000
arbetstagare i 6ver 90 lander.

Vara 20 globala allianser samlar arbetstagare i multinationella foretags
verksamheter for att dela med sig av god praxis och starka den internationella
solidariteten.

Var organiseringsfond och vara organiseringscenter — som finns i Europa, Colombia
och snart i Asien — har 140 organiseringskampanjer som involverar mer an 70 olika
arbetsgivare i over 80 olika lander. Vi hjalper Amazonarbetare, teknikanstallda,
langvardspersonal, kundsupporthandlaggare, livsmedelsarbetare och grafiker att fa
skydd av kollektivforhandlingar.

UNI har starkt kompetensen och kapaciteten hos tusentals fackliga ledare varlden
over med utbildningar i organisering, forskning, kampanjstrategi och kommunikation.

Genom vart team for kapitalstrategier for vi varje ar diskussioner med hundratals
investerare, med nastan 70 biljoner USD i forvaltade tillgangar, om deras ansvar att
forbattra due diligence nar det galler manskliga rattigheter i foretag som de
investerar i.

Tillsammans med IndustriALL Global Union &r vi arkitekterna bakom International
Accord for Health and Safety in the Textile and Garment Industry (Internationellt

avtal om halsa och sakerhet inom textil- och konfektionsindustrin), som har raddat
orakneliga liv i kladindustrin i Bangladesh. Avtalet, som utvidgades till Pakistan 2023,
syftar till att omfatta mer an 500 fabriker som producerar for mer &n 100 foretag som
undertecknat avtalet i provinserna Sindh och Punjab.
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