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O objetivo deste documento é fornecer
orientagdes aos sindicatos que desejam
fazer campanhas e lobby para a introdugéao
do direito & desconexdo em sua legislagéo
nacional. Os guias anteriores publicados
pela UNI Professionals and Managers
eram destinados aos sindicatos que
desejassem negociar um direito a
desconexdo com seus empregadores

sem o respaldo de uma legislacdo
nacional. Este documento tem como

base nosso trabalho anterior e o guia de
melhores préticas, em particular, deve

ser consultado em conjunto com este
documento.

Resumindo, o direito a desconexao

se refere ao direito dos trabalhadores

de se desconectarem do trabalho e

de nado receber em ou responderem a
quaisquer e-mails, ligagdes ou mensagens
relacionadas ao servigo fora dos horarios
normais de trabalho. Ele tem o objetivo

de estabelecer limites para o uso da
comunicagao eletronica e de fornecer aos
trabalhadores a oportunidade de melhorar
o equilibrio entre o trabalho e a via pessoal
e garantir que tenham tempo suficiente
para descansar e se dedicar a familia.

Ele também protege os trabalhadores

O TRABALH

de quaisquer repercussoes negativas da
desconexao.

O direito a desconexao surgiu como

um direito legal na Franca em 2016 e
rapidamente se espalhou para outros
paises na Europa. O Chile foi o primeiro
pais fora da Europa a incluir o direito a
desconexdo em sua legislagdo em 2020
junto com sua nova lei sobre o trabalho
remoto durante a pandemia da Covid-19
e foi seguido pela Argentina apds alguns
meses.

J& que o si stema legislativo pode variar
muito de um pais para o outro, ndo é
possivel cobrir todos os possiveis aspectos
da legalizacéo do direito a desconexdo
neste documento. Em vez disso, nosso
objetivo é oferecer orientagéo e inspiragao
aos sindicatos nacionais, os quais sdo
especialistas na legislagao de seus
préprios paises, e que desejam defender o
direito legal a desconexdo.

Vale lembrar que as tradugdes das

leis citadas neste documento néo sao
tradugdes oficiais e ndo devem ser citadas
desta forma.
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FRANGA

O direito a desconexao como um

direito legal surgiu na Franga com a
promulgacédo em 2016 de uma lei (a
chamada lei El Khomri) que introduziu o
direito a desconexdo como uma pauta de
negociacdo compulséria em empresas
com mais de 50 funcionarios.! A lei teve
como base uma decisdo de 2001 da
Suprema Corte da Franga que diz que “o
funcionério ndo tem obrigagao de aceitar
trabalhar de seu domicilio ou de levar
para casa seus arquivos e ferramentas
de trabalho’}2 e uma decisdo de 2004

da mesma corte que estabelece que um
funcionario ndo pode ser punido por estar
inacessivel fora do hordrio de trabalho.?

A

A lei também seguiu um Acordo
interprofissional nacional assinado pelos
parceiros sociais em 19 de junho de 2013
chamado “Rumo a uma politica para
melhorar a qualidade de vida no trabalho”4
Esse acordo inclui, sob o titulo de uso
adequado da tecnologia e respeito a vida
privada dos trabalhadores, a nogédo de
proteger o “tempo de desconexao” dos
trabalhadores, algo que ja havia sido
testado em diversas empresas na Franga
naquele momento.

Durante a reforma das leis do trabalho em
2016, a Franga incluiu, entéo, no capitulo
“Adaptacéo das Leis do Trabalho a Era
Digital” uma disposicé@o para emendar

as leis do trabalho e introduzir um
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direito a desconexdao como uma pauta

de negociaga@o compulséria entre os
parceiros sociais ao nivel corporativo. Ao
adicionar um novo paragrafo 7, o Artigo
L2242-17 das leis do trabalho estabelece
que: “As negociag¢des anuais a respeito
da igualdade de oportunidades entre
mulheres e homens e da qualidade da
vida profissional cobrem... Os termos que
possibilitam que os funcionérios exergam
plenamente seu direito a desconexéo e a

Trabalhadores nos setores privado e piiblico
deverdoter o direito a desconexao para
garantir o respeito aos seus periodos de
folga, licenca e férias, assim como para a sua
privacidade pessoal e familiar.

introdugao, pela empresa, de esquemas
que regulem o uso de ferramentas digitais
com o objetivo de garantir o cumprimento
dos regulamentos que regem os periodos
de folga e licenga, privacidade e vida
familiar.”

Ele dispde também que, caso os
parceiros sociais ndo consigam chegar
a um acordo, “um empregador pode
criar um contrato social, apds consulta
com o Conselho de Trabalhadores,

ou, caso ele seja inexistente, com os
representantes dos funciondrios. Tal
contrato social devera definir os termos
para o exercicio do direito a desconexao
e a implementacgéo de treinamentos

e de medidas de conscientizagdo em
relagdo ao uso razoavel das ferramentais
digitais. Tais medidas devem ter como
alvo os funcionarios, supervisores e
administradores.”’

ESPANHA

Apds a promulgacéo da lei francesa, em
2017, o governo espanhol comecou a
estudar a possibilidade de garantir um
direito a desconexdo também na Espanha.
Em 6 de dezembro de 2018, o governo
aprovou a Nova Lei de Protegéo de
Dados, a qual transferiu o Regulamento

Geral sobre a Protegéo de Dados (GDPR)
de 2016 da Unido Europeia (UE) para

a legislacado espanhola, introduzindo
também um novo conjunto de direitos
digitais para cidadaos e funcionarios.> O
Artigo 88 estipula que os trabalhadores
nos setores privado e publico deverao
ter o direito a desconexao para garantir
o respeito aos seus periodos de folga,
licenca e férias, assim como para a sua
privacidade pessoal e familiar.

Entretanto, a lei especifica que o gozo

do direito a desconexao deve levar em
consideragdo a natureza do vinculo
empregaticio em questéo e que o direito
pode ser flexivel ou até mesmo inaplicavel
caso nao seja permitido de acordo com a
natureza do vinculo empregaticio.

Assim como na lei francesa, a Lei de
Protec@o de Dados prescreve um papel
central para os parceiros sociais na
negociacéo dos detalhes do direito a
desconexdo. Caso néo haja sindicatos
presentes, ele devera ser negociado
entre a empresa e os representantes

dos trabalhadores. O empregador
deverd, entdo, desenvolver uma politica
interna para todos os funcionérios,
inclusive aqueles em nivel administrativo,
delineando o exercicio adequado do
direito a desconexdo e garantindo que
toda a equipe receba o treinamento sobre
0 uso razodvel da tecnologia para evitar
o risco de fadiga digital. A lei destaca
especificamente que os trabalhadores
exercendo suas fungdes remotamente ou
de suas residéncias, ocasionalmente ou
regularmente, também devem gozar do
direito a desconexao.

ITALIA

Em 2016, apds o exemplo francés, a Itélia
também discutiu o direito a desconexao.
Dois projetos de lei foram apresentados
ao Senado italiano para regulamentar
tal direito, sendo que o Projeto de Lei

No 2229 propunha explicitamente que
os trabalhadores tivessem o direito a se
desconectar dos dispositivos tecnoldgicos
e das plataformas online sem sofrer
qualquer tipo de consequéncia em
relagdo ao seu vinculo empregaticio

ou remuneracéo. No dia 14 de junho de
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2017, o direito a desconexao foi, por fim,
incorporado a legislagado quando a Lei

No. 81/2017 sobre o "Smart Working’; ou
trabalho inteligente, foi promulgada para
atualizar a legislagdo obsoleta do pais a
respeito do teletrabalho e para promover e
fornecer um arcabougo para novas formas
de trabalho remoto e melhorar o equilibrio
entre a vida pessoal e profissional dos
trabalhadores.®

Na Itélia, o “smart work” é definido como
o trabalho sem restrigdes especificas em
termos de horas de ou local de trabalho.
Assim, o trabalho pode ser realizado
parcialmente de casa ou de outro local
contanto que este seja adequado para

a realizagéo do trabalho. O empregador
e o funcionario devem ter um acordo

por escrito a respeito dos termos e das
condigdes do “smart working’, os quais
devem incluir disposi¢oes a respeito dos
periodos de folga dos trabalhadores,
assim como as medidas técnicas e
organizacionais necessdrias para garantir
o direito a desconexao do funciondrio.”

A principal diferenga entre a legislagao
da Itélia e a legislagdo da Franga e

da Espanha é que, na Itdlia, o direito

a desconexdo estd limitado aos

trabalhadores realizando o “smart work”

e nao se aplica, de forma geral, a forga

de trabalho como um todo. Desde a
promulgacao da lei, houve um grande
aumento do “smart working’, mas: embora
estime-se que 250 mil trabalhadores
italianos exerciam suas funcgdes de forma
flexivel em outubro de 2016,8 a partir

de outubro de 2019, mais de 570 mil
trabalhadores italianos passaram a exercer
essa forma de trabalho.? O governo italiano
também mencionou diversas vezes o
“smart working” em decretos publicados
em 2020 relacionadas a crise da Covid-19
de modo a permitir e promover o trabalho
remoto durante a pandemia.'®

BELGICA

Na Bélgica, a desconexao esta coberta
pela lei de 26 de margo de 2018, chamada
“Lei para o fortalecimento do crescimento
econdmico e coesao social’, promulgada
como parte de uma série de iniciativas
para a reforma das leis do trabalho

na Bélgica." A lei tornou compulsério

que os empregadores com mais de 50
funcionérios discutam a desconexao

e o uso de ferramentais digitais com o
comité de segurancga e saude do local de
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trabalho. O objetivo de tais disposi¢oes
foi assegurar o respeito aos periodos de
descanso, de férias e de licenga, assim
como o equilibrio entre a vida pessoal e
profissional dos funcionarios.

Portanto, os trabalhadores na Bélgica tém
o direito de discutir questdes relacionadas
a desconexdo com seus empregadores,
mas nao tem o direito a desconex&o no
sentido exato do termo. O empregador
pode adotar politicas de desconexao apds
consultar o comité, mas nédo é obrigado

a fazé-lo. A lei também n&o contém
disposi¢des sobre com qual frequéncia

o empregador deve se reunir com o
comité, mas observada que isso deve ser
feito regularmente e sempre que houver
mudangas significativas na empresa e
sempre que requisitado pelo comité. Caso
nao exista um comité de seguranca e
saude, o sindicato pode desempenhar este

papel.

CHILE

O Chile se tornou o primeiro pais fora

da Europa a criar uma legislagdo para o
direito a desconexdo quando, em 26 de
margo de 2020, aprovou a Lei 21.220 que
complementou as leis do trabalho com um
novo capitulo sobre o trabalho remoto e o
teletrabalho.’? O momento da lei coincidiu
com a crise da Covid-19 no pais e com

os esforgos para limitar a transmissdo do
virus, embora uma minuta de projeto de
lei sobre o direito a desconexao ja tivesse
sido proposta no final de 2018 e aprovada
pela camara dos deputados em abril de
2019.

Embora a minuta de lei tenha procurado
estender o direito a desconexdo aos
trabalhadores do setor publico e

privado para proteger seus periodos de
folga, licenga e férias, assim como sua
privacidade pessoal e familiar, a Lei 21.220
trata apenas do direito no contexto do
trabalho remoto, como a lei italiana sobre
o "smart working"

A lei estabelece que um empregador e um
funcionario podem chegar a um acordo
de trabalho flexivel, onde o empregado
pode realizar suas fungdes parcialmente
ou totalmente a partir de um local fora
das instalagdes da empresa. Eles também

podem chegar a um acordo a respeito

de hordrios flexiveis de trabalho para o
funcionério, levando em consideragéo as
disposi¢oes gerais das horas de trabalhado
nas leis trabalhistas, inclusive um periodo
minimo de 12 horas de folga entre dois
turnos de trabalho. Nesse contexto,
também é preciso chegar a um acordo a
respeito do tempo de desconexao.

ARGENTINA

Seguindo o caminho do Chile, mas
contando com anos de iniciativas e de
propostas para regulamentar o trabalho
remoto no pais, o Senado da Argentina
aprovou a Lei 27.555 sobre o teletrabalho
em 30 de julho de 2020."® O Artigo 5 da
nova lei introduz o direito a desconexao,
observando que aqueles em trabalho
remoto tém o direito a se desconectar
de ferramentas de informética e de
comunicagao nos periodos fora do horario
de servigo e durante suas férias. A lei
argentina é a primeira lei no mundo

com texto especifico para proteger os
trabalhadores de san¢oes ao exercerem
seu direito a desconexao. Além disso, ela
estipula que um empregador ndo pode
se comunicar ou pedir a um funcionério
que trabalhe fora do hordrio normal de
trabalho.

A lei foi promulgada no diario oficial do
pais no dia 14 de agosto, mas entrard em
vigor apenas 90 apds o fim das restrigoes
estabelecidas pelo governo argentino

em margo de 2020 para enfrentar a crise
da Covid-19. Antes da aprovagao da lei
sobre o teletrabalho, um projeto de lei
(S723/2020) havia sido apresentado

ao Senado para estabelecer o direito a
desconexdo para todos os trabalhadores
da Argentina."* O projeto incluia diversos
elementos importantes de um direito
abrangente a desconexdo, como

uma proibicédo de todas as sangdes e
premiagOes para os trabalhadores que se
desconectassem ou que permanecessem
conectados, respectivamente, uma
referéncia a necessidade de os parceiros
sociais negociarem as modalidades do
direito a desconexdo e a nogao de uma
suspensdo de um direito a desconexao
apenas em casos de emergéncia ou

em situagdes essenciais previamente
definidas.
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OUTRAS
TENTATIVAS DE
LEGISLACAO

FILIPINAS

Em janeiro de 2017, um projeto de lei foi
enviado a Camara dos Deputados das
Filipinas para emendar as leis do trabalho
e regulamentar o direito a desconexao

no pais.’s O projeto teria expandido a
defini¢ao de horas de trabalho para incluir
o tempo gasto lendo e respondendo a
mensagens relacionadas ao trabalho

fora do horério de servico e teria
esclarecido que um funcionario ndo pode
ser “repreendido, punido ou sujeito a
acgoes disciplinares caso ignorasse uma
mensagem relacionada ao trabalho fora
do periodo normal de servigo.” Teria ainda
incluido uma obrigacédo de o empregador
estabelecer as horas durante as quais

os funcionarios ndo devem enviar ou
responder a mensagens de trabalho.

Apds a apresentagao, o projeto de lei foi
encaminhado a Comissao de Trabalho e
Emprego, onde esta oficialmente pendente
desde 17 de janeiro de 2017. Mais tarde no
mesmo més, o Secretario do Ministério

do Trabalho e Emprego emitiu um parecer
afirmando que cabe ao trabalhador decidir
se responde a mensagens de trabalho

de seus empregadores fora do horario

de servigo. Ele afirmou que “responder

ou ndo as mensagens e e-mails dos
empregadores apds o horario de servigo

é uma escolha voluntéria do trabalhador,
que nao é obrigado a responder. O direito

LEGISLAGAO SOBRE O DIREITO A DESCONEXAO
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a desconexdo é uma escolha de uma
trabalhador!” O Secretario complementou
que a desconexao total ndo se aplica a
certos trabalhos e que os empregadores
devem ser responsaveis por implementar
uma politica de acordo com as leis do
trabalho, o que trard beneficios para
ambas as partes.'®

CANADA

No Canad3, houve duas iniciativas
separadas para regulamentar o direito a
desconexdo. Em nivel federal, que abrange
os locais de trabalho regulados por leis
federais, como o setor de transporte,
bancério e telecomunicagdes e que inclui
aproximadamente 6% da forca de trabalho
canadense, e em nivel da provincia de
Quebec. Em Quebec, o Projeto de Lei 1097
foi apresentado a Assembleia Nacional
em margo de 2018 para “garantir que os
periodos de folga dos trabalhadores sejam
respeitados pedindo que os empregadores
adotem uma politica de desconexao apds
o periodo de servico"'” De acordo com
essa politica, os empregadores deveriam
ter que determinar os periodos semanais
durante os quais os trabalhadores teriam
direito a se desconectar de todas as
comunicag0es relacionadas ao trabalho,

e também deveriam ter que criar um
protocolo para o uso das ferramentas de
comunicagdo fora do horario de trabalho.
O projeto de lei também propunha multas

minimas e méximas para os empregadores
que ndo apresentassem uma politica de
desconexao do local de trabalho ou um
relatério anual da situacéo. O projeto de lei
nao foi adiante e foi abandonado em junho
de 2018.

Em 2018, o governo federal emitiu um
relatério de uma consultoria de um ano de
duragéo para a modernizagao das leis do
trabalho no qual o direito a desconexao
foi destacada como uma questao de
grande importancia. O tépico foi estudado
em mais detalhes por um Painel de
Especialistas em Legislagcdo Trabalhista
Federal Moderna, o qual foi nomeado pelo
governo do Canada em fevereiro de 2019.
O Painel publicou seu parecer em junho
do mesmo ano e recomendou que ndo
houvesse um direito legal a desconexao ja
que a sua operacionalizagdo e execugao
atualmente seriam dificeis.” Em vez disso,
o Painel recomendou que, no ambito

das leis do trabalho, os empregadores
consultassem seus funciondrios ou seus
representantes e criassem politicas a
respeito da desconexao.®

EUA

Em margo de 2018, o Projeto de Lei 0726-
2018 foi enviado a Camara Municipal de
Nova York para emendar a legislagéo
municipal e introduzir o direito a
conexao.” O projeto de lei tornaria ilegal
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que os empregadores do setor privado
com mais de 10 funciondrios exigissem
que seus funciondrios se mantivessem
conectados ao trabalho apés o término
formal do dia de trabalho, exceto em
casos de emergéncia. Ele exigiria que tais
empregadores adotassem uma politica por
escrito a respeito do uso de ferramentas
eletronicas de comunicacéo fora do
hordrio normal de trabalho e proibiria
qualquer tipo de retaliagdo ou de ameagas
contra um funciondrio que estivesse
exercendo ou tentando exercer seu direito
a desconexdo. Ele também estabeleceria
um sistema de queixas para os
trabalhadores e um sistema de supervisédo
para o New York City Department of
Consumer Affairs2 responsavel por fazer
cumprir a lei. O projeto de lei preveria

multas para os empregadores que ndo
cumprissem a lei.

A primeira sessao para a discussao do
projeto de lei aconteceu em janeiro 2019
no Committee on Consumer Affairs and
Business Licensing. A resposta ao projeto
de lei foi ambigua e o projeto nao foi
adiante no processo legislativo municipal.

INDIA

Em dezembro de 2018, um projeto

de lei para regulamentar o direito a
desconexdo também foi apresentado a
camara dos deputados do parlamento
indiano. O “Projeto de Lei sobre o Direito
a Desconexao” tem como objetivo
reconhecer o direito a desconexdo como
uma forma de reduzir o estresse e de
aliviar tensdes entre a vidas profissional
e familiar dos trabalhadores.?' Ele inclui
elementos de (minutas) de projetos de
lei de outros locais, como a protecao
contra retaliagdo caso um funcionério
nao atenda a uma ligagé@o apds o término
do horério de servico e a exigéncia para
negociar com funciondrios e sindicatos
os termos e as condi¢des da desconexao.
Ele inclui também algumas novas ideias:
governos locais precisariam oferecer
servigos de aconselhamento para ajudar
os trabalhadores a manter o equilibrio
entre a vida pessoal e profissional e para
estabelecer “centros de desintoxicacao
digital” também para esse fim. O projeto
de lei prevé também uma multa de 1%
da folha de pagamento total da empresa
caso haja descumprimento da lei pelo
empregador.

Na India, os projetos de lei apresentados
pelos Membros do Parlamento sao
chamados "“Projetos de Lei de Membros
Privados’, em oposi¢do dos projetos de
lei apresentados pelo governo. Embora
nenhum projeto de lei de membros
privados tenha se tornado lei desde 1970,
tais projetos de lei influenciaram governos
e, subsequentemente, a legislagcdo em
questdes de interesse e sdo atualmente
muito importantes.
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ANALISEE

RECOMENDACOES

E ébvio que a lei francesa foi um grande
catalisador das iniciativas em todos o
mundo para o direito a desconexao, ja

que todas as leis e propostas acima sao
nela baseadas, pelo menos em certo grau.
Nesta secdo, analisamos as diferentes leis
e propostas para desenvolver um conjunto
de recomendagdes para servir de base
para a introdugéo do direito a desconexao
na legislagao nacional.

ESTABELECA UM PAPEL
PARA 0S PARCEIROS SOCIAIS

Os parceiros sociais desempenham

um papel central na defini¢édo das
modalidades (detalhes praticos) das
politicas do direito a desconex&o no local
de trabalho e as leis nacionais devem
necessariamente estabelecer um papel
para eles na negociagéo do direito a
desconexdo. As leis da Franca e da Bélgica
mencionam apenas o direito a desconexao
como uma pauta de negociagdo entre
sindicatos e empregadores sem estipular
a abrangéncia do direito. Isso pode ser
vidvel em paises com alta densidade
sindical e cobertura de acordos coletivos,
mas é recomendavel incluir alguns
principios bésicos nas leis nacionais,
como a proibigdo da penalizagédo dos
trabalhadores que se desconectarem, e
definir um direito minimo que possa ser
expandido pelos parceiros sociais.

LEGISLAGAO SOBRE O DIREITO A DESCONEXAO
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SEJA EXPLICITO(A)

Embora seja possivel derivar um direito a
desconexdo de uma legislagéo existente
sobre o tempo de trabalho (veja a seguir),??
e embora diferentes termos possam ser
usados para descrever a questao da
desconexao e a necessidade do equilibrio
entre a vida pessoal e a vida profissional,
de forma ideal, o direito a desconexdo
deveria ser explicitamente reconhecido
como um direito e ser incorporado a
legislagdo nacional. Embora o direito
existisse na jurisprudéncia francesa antes
de 2016, foi apenas ap6s a aprovagao da
nova lei e da referéncia especifica a um
direto a desconexao que o direito passou a
ser amplamente reconhecido e negociado
em acordos coletivos.

DEFINA 0 QUE E CERTO

Recomenda-se fornecer uma breve
explicagdo do direito & desconexéo e
destacar seus principios mais importantes
na legislagdo. O mais importante é a
protecdo dos trabalhadores que exercem
seu direito a desconexao e protegé-los

de quaisquer consequéncias negativas
por exercer este direito. Também

pode ser interessante mencionar que
nenhum tratamento preferencial serd
dado a trabalhadores que estiverem
constantemente conectados, garantido,
assim, a ndo discriminacao no local de
trabalho. A protegao contra a retaliagdo

é citada explicitamente apenas na
legislacdo Argentina (também foi incluida
nas minutas dos projetos de lei das
Filipinas, India e EUA), mas é mencionada
em diversos acordos coletivos como

um principio fundamental do direito a
desconexao. Também pode ser necessario
mencionar que o direito a desconexado ndo
significa uma obrigacdo de desconectar

e que pode haver excegdes para a norma
do direito a desconexdo em situagdes
excepcionais ou de emergéncia, contato
que previamente definidas.

FORNECA UMA
JUSTIFICATIVA

A maioria das leis que reconhece um
direito a desconexdo também menciona
que o objetivo da lei é garantir que o
trabalhador tenha periodos de folga,
licenca e férias, assim como tempo pra a
sua vida pessoal e familiar. O beneficio de
incluir textos especificos como esse na
legislacdo é chamar a atengéo para areas
que precisam de protegéo (periodos de
folga didrios, diferentes forma de licenca,
inclusive médica, e férias) e destacar o
impacto da conexao constante ndo apenas
na vida particular dos trabalhadores, mas
também na vida de suas familias.

USE UMA LEGISLACAO
EXISTENTE COMO BASE

Existem diferentes opg¢des para ligar o
direito a desconexdo a outros direitos
legais existentes. A primeira opgéo é fazer
a ligagao 6bvia com o tempo de trabalho,
ja que as disposi¢des sobre o tempo de
trabalho e de descanso existem na maioria,
sendo em todas, as leis. A legislagdo sobre
o tempo de trabalho normalmente define
o que deve ser contado como trabalho e
especifica 0 nimero maximo e minimo de
horas de trabalho e o periodo de descanso
semanal. Um beneficio de discutir o direito
a desconexdo dentro deste quadro é que
ele chama atencgéo para o fato de que
verificar e-mails ou mensagens fora do
horéario normal de trabalho &, na verdade,
trabalho e deveria ser considerado

como tal. Assim, se os trabalhadores
verificarem seus e-mails a noite, isso

seria considerado como hora-extra ou
plantao, e eles teriam direito a receber um
pagamento.

Uma segunda opinido seria fazer a ligagdo
da desconexao com o trabalho remoto,
como é o caso das leis da Italia, do Chile
e da Argentina. Ter o direito a desconexéo
durante o trabalho remoto é importante,
ja que existe um alto risco de o tempo

de trabalho invadir o tempo pessoal.
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Essa também foi a experiéncia de muitos
trabalhadores durante a crise da Covid-19,
quando milhdes de pessoas foram
forcadas a trabalhar de casa. Por outro
lado, o direito a desconexao ndo deve ser
limitado apenas aos trabalhadores que
exercem suas fungdes remotamente. Ele
é igualmente importante que aqueles que
trabalham em um escritdrio tradicional e
que respondem a mensagens eletronicas
de casa a noite ou durante os fins de
semana também tenham direito a
desconexao.

Uma terceira opgao é tratar o direito

a desconexdo como uma parte de um
conjunto de direitos digitais, como é o
caso na Espanha. Conforme mencionado
anteriormente, a Lei Espanhola de
Protecdo de Dados de 2018 teve como
base o GDPR e introduziu diversos
direitos para os cidadaos e funcionarios.
Embora tal abordagem tenha tido sucesso
na Espanha como parte da reforma
abrangente do pais sobre os direitos
digitais, sua implementacéo pode ser dificil
em outros lugares, especialmente fora do
contexto do GDPR da UE.

Uma quarta e mais exploratéria opgéo
seria ligar a desconexao a legislagao

de seguranga e salide ocupacionais e a
obrigagdo do empregador de oferecer
locais de trabalho seguros. O estresse
causado aos trabalhadores que estao
constantemente conectados ou de plantdo
e que nao conseguem se desconectar,
descansar e se recuperar pode ter
consequéncias graves para a saude fisica
e mental do trabalhador e pode causar
ansiedade, depressao e esgotamento.3
Assim, as politicas e as préaticas de
desconexdo do empregador podem ser
uma forma de limitar a exposig¢ao de seus
funcionérios a tais riscos ocupacionais.

ENVOLVA TODOS 0S
FUNCIONARIOS

O direito a desconexdo deve ser
amplamente oferecido a todos os
trabalhadores, independentemente do seu
tipo de contrato (pleno/tempo parcial/

temporario/autdnomo), setor de trabalho
(publico/privado), tipo de trabalho
(administrativo/ndo administrativo),

local de trabalho (escritério/remoto),

etc. De acordo com as leis nacionais, os
administradores nem sempre tém direito

a receber pagamento por horas extra, mas
é importante que outros principios do
direito a desconexdo também se apliquem
a essa classe de trabalhadores. Os
administradores desempenham um papel
importante na implementacéo das politicas
de desconexao no local de trabalho, pois
podem dar bons exemplos para suas
equipes e sao explicitamente mencionados
nas leis da Franga e da Espanha. Além
disso, considerando-se a importancia

do treinamento a respeito do uso das
ferramentas digitais e da desconexao,
seria interessante inclui-los nas legislagéo
nacional, como no caso da Franca e

da Espanha. Ademas, considerando la
importancia de la capacitacién en lo

que respecta al uso de las herramientas
digitales y la desconexién, valdria la

pena incluir el lenguaje en la legislacion
nacional al respecto, como en los casos de
Francia y Espafa.

E AS MEDIDAS JUDICIAIS?

A proposta americana considerou

a criagdo de um procedimento de
queixas para os trabalhadores cujo
direito a desconexdo fosse violado pelo
empregador. Os procedimentos de
queixas também fizeram parte de outras
propostas e seria interessante investigar
sua viabilidade em outro pais, dependendo
das estruturas administrativas e legais,
assim como a fungéo e a forca de seus
sindicatos.

A legislagdo que atualmente concede

um direito a desconexdo ndo contém tais
mecanismos e ndo especifica multas para
empregadores que violem o direito. As
minutas de lei da india, do Quebec e dos
EUA incluiram penalidades especificas
para empregadores infratores, mas tais
propostas nao se tornaram lei.
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